truu obtiene los certificados ISO de
gestion de calidad y medioambiental
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truu, el proveedor lider de sistemas de filtrado de agua de alta calidad, ha obtenido las
certificaciones 1SO de gestion de calidad y medioambiental tras un intenso proceso
de evaluacion.
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Los certificados tienen una validez inicial de tres afios y confirman el extraordinario
compromiso de la empresa con los altos estandares de calidad, asi como con la proteccién
del medio ambiente y el uso sostenible de los recursos. La empresa ofrece sistemas de
filtrado de agua de excelente calidad que ahorran energia y lleva afios comprometida
intensamente con la proteccién del medio ambiente, por ejemplo, eliminando la necesidad
de botellas de plastico y largos trayectos de transporte.

«Estamos orgullosos de estos premios, que representan una promesa a nuestros clientes y
al medio ambiente. Una promesa que renovaremos cada tres afios en forma de certificacion,
ya que la salud de nuestros clientes y el bienestar del medio ambiente son muy importantes
para nosotros», afirma Timo Krause, director general de truu. «Hoy en dia, los clientes
valoran mas que nunca la calidad, la sostenibilidad y la responsabilidad a la hora de elegir
productos y servicios. Con las certificaciones ISO, ofrecemos a nuestros clientes la
seguridad de que estan trabajando con un socio fiable y responsable».

La certificacién ISO 9001:2015 para la gestion de la calidad destaca la gran importancia que
tiene la orientacion al cliente en truu. La empresa sitla las necesidades y expectativas de
los clientes en el centro de sus actividades y se esfuerza por satisfacerlas o incluso
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superarlas. Los sistemas de filtrado de agua potable para obtener agua en su forma mas
puray natural estan sujetos a un estricto proceso de control de calidad que sigue un
enfoque sistematico y documentado con procesos y procedimientos claros. La calidad de los
productos y servicios se supervisa, evalla y optimiza continuamente.

La certificacién ISO 14001:2015 para la gestion medioambiental subraya la conciencia
medioambiental de truu. La empresa presta atencion al impacto medioambiental de sus
actividades y ha integrado las cuestiones medioambientales en sus procesos comerciales.
De este modo, se cumplen las normativas y leyes medioambientales, se identifican los
posibles riesgos medioambientales y se toman las medidas adecuadas. Al mismo tiempo,
truu evita los residuos y optimiza el uso de los recursos y la eficiencia energética en la
fabricacion de sus sistemas de filtrado de agua de alta calidad sin contaminacion.

«Nuestros clientes pueden estar seguros, tanto ahora como en el futuro, de que obtienen los
mejores sistemas de filtrado del mercado, fabricados ademés con los criterios de proteccion
medioambiental mas modernos», subraya Timo Krause.



