
Anlagen für die Ewigkeit.
Garantien für Jahrzehnte.

truu care blue, silver und gold.
Unsere truu Wasserfilteranlagen sind so entworfen und gebaut, dass sie eine weit 
überdurchschnittliche Lebensdauer besitzen, um reinstes, ursprünglichstes Wasser zu 
produzieren. Alles, was die Systeme dafür benötigen, sind jährliche Filterwechsel. Als 
Hersteller geben wir dann mithilfe unterschiedlicher Garantiemodelle eine einzigartige 
Gewährleistung, die sogar alle Teile umfassen kann – bis zu 30 Jahre.

truu care gold. 

Kompletter Schutz

für nur 88,- €/Jahr



truu gmbh 
Westring 14
DE-75180 Pforzheim

t  +49 7231 1333500 
e  care@truu.com 
w truu.com

truu original water. 
Eine ausgezeichnete Empfehlung.
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DEtruu care.
Mit Sicherheit der richtige Schutz.

truu care blue.
Die automatische 
Gewährleistung.

truu care silver.
Die wahrscheinlich 

längste Garantie der Welt.

truu care gold.
Der kompletteste 

truu Schutz.
Mit dem Kauf einer truu Highend-Filter-
anlage sicherst du dir die zweijährige, 
gesetzlich vorgeschriebene Gewähr-
leistung auf alle Bauteile, außen wie 
innen. Diese Gewährleistung gilt unein-
geschränkt, sofern einmal im Jahr die 
Vorfilter gewechselt werden und ggf. 
notwendige Reparaturen oder Umzüge 
von einem zertifizierten truu Techniker 
vorgenommen werden.

Du kannst auf dein truu System eine 
bis zu 30-jährige Garantie erhalten. 
Diese von truu freiwillig angebotene 
Garantie beinhaltet alle Edelstahl-Kom-
ponenten, Leitungen, Verbindungen, 
Fittings sowie die Megamembran. 
Einzige Voraussetzung: ein jährlicher 
Vorfilterwechsel  sowie Umzugs- und 
Reparaturservice durch unsere zerti-
fizierten truu Techniker.

Mit der truu care gold Absicherung 
bist du wirklich auf alle Eventualitäten 
vorbereitet. Gegen einen geringen 
Jahresbeitrag schützt die Garantie auch 
die Teile, die von der truu care silver 
Garantie nicht abgedeckt werden für die 
gesamte Dauer des Garantiezeitraums. 
truu care gold kannst du immer in Kom-
bination mit einem neuen Filterwechsel 
abschließen. 

Zertifizierter truu check-up.
Der Garantie-Rettungsservice.
Das kann mal passieren: Man verpasst einen Filterwechsel oder eine vertraglich vorgesehene Wartung. Aber kein Problem, denn gegen eine einmalige 
Gebühr schicken wir unsere Servicemitarbeiter zu dir, die das schnellstmöglich nachholen und deine Anlage wieder in einen garantiefähigen Zustand 
versetzen. Und schon kannst du dich wieder optimal absichern für einmalig 248,- €1. 1 zzgl. truu quattro Vorfilter, Ersatzteil- und Reparaturkosten.

truu care.
Die Garantiemodelle im Überblick.

Leistungszeitraum Vor-Ort-Service Bauteilgruppe 1 Bauteilgruppe 2 Preis

truu care blue Max. 24 Mon. √ √ √ 00,00 €

truu care silver Ab 25. Monat 
max. 30 Jahre** √ √ – 00,00 €

truu care gold Ab 25. Monat 
max. 30 Jahre** √ √ √ 88,00 €

Abgedeckte 
Bauteile

Gehäuse, Membran, Edelstahlkom-
ponenten, Dichtungen, 3-dimensio-
naler Mikroverwirbelungsschlauch, 
sämtliche Fittings, Verbinder

Platine, Pumpe, UVC-Lampe, Netz-
teil, Aqua-Stop, Schalter (Elektro-Tei-
le), Ventile, Wasserhahn (beweg-
liches Teil), Koffer / Gehäuse*, V4A 
Edelstahlschlauch außerhalb des 
mobile-Gehäuses

* bei truu mobile / truu outdoor  ** Verlängert sich automatisch bei fristgerechtem Filterwechsel alle 12 Monate ///  Garantiebestimmungen gelten ab 09.09.2023. Alle anderen Garantiebestimmungen  
  verlieren damit ihre Gültigkeit.


